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ABSTRAK

Perilaku perawat dalam pencegahan infeksi dan komunikasi efektif bertujuan
meminimalkan kesalahan dan meningkatkan keselamatan pasien. Implementasi
dari perilaku perawat dapat diwujudkan dengan cuci tangan dan komunikasi yang
tepat, akurat dan lengkap. Untuk mengevaluasi terkait perilaku perawat pelaksana
pada cuci tangan dan komunikasi SBAR dapat dilakukan dengan metode supervisi
oleh kepala ruangan atau pengawas keperawatan. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui pengaruh pelatihan supervisi interaktif terhadap peningkatan perilaku
perawat pelaksana dalam pencegahan infeksi : mencuci tangan dan komunikasi
efektif : SBAR/ TuBaKon di RS X Papua. Penelitian ini merupakan penelitian
kuantitatif dengan rancangan quasi experiment menggunakan desain pre and post
test design with control group. Sampel dalam penelitian 17 orang supervisor dan
70 orang perawat pelaksana. Intervensi yang dilakukan adalah pelatihan supervisi
interaktif kepada kepala ruangan dan ketua tim/PJ shif. Hasil penelitian
didapatkan perbedaan perilaku perawat pelaksana dalam mencuci tangan dan
komunikasi SBAR sebelum dan sesudah pelatihan (p=0.000). Analisis lebih lanjut
menunjukan pengaruh yang bermakna antara pelatihan supervisi interaktif
terhadap peningkatan perilaku perawat pelaksana dalam kepatuhan mencuci
tangan dan komunikasi SBAR (p=0.000). Diharapkan manajer ruangan dapat
menerapkan supervisi interaktif pada semua perawat pelaksana dalam upaya
meningkatkan keselamatan pasien.

Kata Kunci: Pelatihan Supervisi interaktif Kadushin, pencegahan infeksi,
komunikasi efektif.
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ABSTRACT

Patient safety at the hospital need a required system. One effort to assist patient
safety through the behavior of nurses implementing in accuracy of effective
communication : SBAR/TubaKon & Prevention of infection : hand washing
compliance at implementing nurses at the Mimika district hospital. Evaluate the
behavior of the implementing nurse can be done with the supervision method by
chief of the room or nursing supervisor.

This study aims to determine the effect of interactive supervision training on
improving the behavior of nurses in prevention of infection : hand washing &
effective communication. The research is a quantitative research with a quasi-
experimental design using pre & post test design with a control group. The
sample in the study was 17 supervisor and 70 nurse nurses. Interventions carried
out are interactive supervision training for chief of the room & team leader /PJ
Shift.

The result of the study found difference in behavior of nurses on hand washing &
SBAR communication before & after training ( P = 0,000) Further analysis shows
a good influence between interactive supervision training on improving nurse
performance in hand washing & SBAR communication compliance (P=0,000)
Expected to he carried out in a interactive supervision of all implementing nurses
in an effect to improve safety of patients.

Keyword : kadushin interactive supervision training, prevention of infection,
communicative effective
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