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Abstrak 

xiii, 6 Bab, 107 Halaman, 15 Tabel, 5 Lampiran 

Kecepatan penanganan pasien gawat darurat perlu dilakukan untuk mencegah 
kematian dan kecacatan. Tujuan penelitian mengetahui hubungan pengetahuan, 
sikap, dan motivasi perawat IGD dengan perilaku kecepatan penanganan pasien 
gawat darurat di IGD RS A dan B Bekasi 2017. Metode penelitian desain deskriptif 
korelasi dengan pendekatan  cross sectional. Jumlah sampel 44 perawat pelaksana 
IGD RS A dan B Bekasi, diambil secara purposive sampling. Pengumpulan data 
menggunakan kuesioner. Hasil analisa univariat mayoritas responden usia 26-35 
tahun (63,6%), jenis kelamin perempuan 35 orang (79,5%), pendidikan D3 
Keperawatan 40 orang (90,9%), dan lama kerja PK III (>6,5 tahun->10,5 tahun dan 
belum Ners) 23 orang (52,3%) pengetahuan baik (81,8%), sikap baik (88,6%), 
motivasi tinggi (81,8%), dan perilaku baik (93,2%). Hasil analisa bivariat: Uji Chi-
Square, Kendall’s Tau B, dan Kendall’s Tau-C tidak ada hubungan antara 
pengetahuan (0,576), sikap (0,133), usia (0,228), jenis kelamin (0,506), pendidikan 
(0,154), dan lama kerja (0,683), dan ada hubungan motivasi(0,05) dengan perilaku 
kecepatan penanganan pasien gawat darurat di IGD RS A dan B Bekasi 2017. 
Simpulan: tidak terdapat hubungan antara usia, jenis kelamin, pendidikan, lama 
kerja, pengetahuan, dan sikap dan ada hubungan motivasi dengan dengan perilaku 
kecepatan penanganan pasien gawat darurat di IGD RS A dan B Bekasi 2017. 
Saran: bagi perawat dapat menjadi acuan untuk meningkatkan kualitas pemberian 
asuhan keperawatan gawat darurat melalui peningkatan pengetahuan, sikap, motivasi 
dan perilaku kecepatan penanganan, bagi RS dapat meningkatkan pengetahuan, 
sikap, dan motivasi perawat IGD tentang perilaku kecepatan penanganan pasien 
gawat darurat.   
Kata Kunci  : Kecepatan Penanganan, Motivasi, Pengetahuan, Perilaku, dan 
Sikap. 

Daftar Pustaka  : 18 Buku, 18 jurnal, 4 website,  (2007-2017) 
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Abstract 

xiii, 6 Chapter, 107 Pages, 15 Tables, 5 Appendix 

Speed of emergency patient handling needs to be done to prevent death and 
disability. The purpose of this research is to know the relationship of knowledge, 
attitude, and motivation of nurse of IGD with behavior handling of emergency 
patient in an emergency installation of hospital A and B Bekasi 2017. The research 
method is descriptive correlation design with cross sectional approach. The sample 
number of 44 nurses of IGD RS A and B Bekasi was taken by purposive sampling. 
Data collection using questionnaires. The result of univariate analysis was 26-35 
years old (63,6%), female gender 35 people (79,5%), Nursing Diploma education 40 
people (90,9%), and duration of work PK III (> 6, (81,8%), good attitude (88,6%), 
high motivation (81,8%), and good behavior (93.2%). Results of bivariate analysis: 
Chi-Square, Kendall's Tau B, and Kendall's Tau-C test no relationship between 
knowledge (0.576), attitude (0.133), age (0.228), gender (0.506), education (0.154), 
and duration (0.683), and there is a motivational relationship (0.05) with the 
behavioral handling of emergency patients at RS A and B Bekasi 2017. Conclusion: 
no relationship between age, sex, education, duration of work, knowledge and 
attitude and there is a relationship of motivation with the speed handling behavior of 
emergency patients at IGD RS A and B Bekasi 2017. Suggestion: for nurses can be a 
reference to improve the quality of emergency nursing care through knowledge, 
attitude, motivation and speed handling behavior, can increase the knowledge, 
attitudes, and motivation of nurses in the emergency department. 

Keywords: Speed Handling, Motivation, Knowledge, Behavior, and Attitude. 
References: 18 Books, 18 journals, 4 websites, (2007-2017). 
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