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ABSTRACT
Needs and demands of society towards optimal health care from the hospital tends to
increase. This situation requires the health service providers to keep improving the
quality of their services. Efforts to improve the quality of work are affected by work
motivation and work motivation affect the nurses’ performance. The purpose of this
study was to determine the correlation between each variable of the individual
characteristics and extrinsic work motivation and nurses’ performance in inpatient
rooms of RSMK (Rumah Sakit Mitra Keluarga), Depok 2015.

Design: This study used cross sectional, sample consisting of 39 respondents, sample
selection used purposive sampling technique with the inclusion and exclusion
criteria. The research data was taken with questionnaires to determine the nurses’
motivation and performance. After that, the results were analyzed statistically using
chi-squre test and Kendall's tau-b, it is said to have a significant if p value of <0.05
and not significant when the p value of > 0.05.

The results of the study indicated that the majority of respondents had high
motivation (56.4%) and high performance (59%). Then from the statistical results it
was obtained the correlation between nurses’ work motivation and performance with
p value: 0,000, which means there was a correlation between nurses’ performance
and work motivation. While for characteristic variables, there was no correlation
between age and nurses’ performance with p value of 0.773, there was no correlation
between the nurses’ performance and lenght of working lives with p value of 0.086
and there was no correlation between marital status and nurses’ performance with p
value of 0.440. From the results of this study, it was expected that this can be
consideration for Hospitals and medial care providers in policy-making in order to
increase the nurses’ motivation to obtain high performance.

Keywords: Work Motivation, Nurses’ Performance
Bibliography: 25 books (1999-2014)
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ABSTRAK

Kebutuhan dan tuntutan masyarakat terhadap pelayanan kesehatan yang optimal dari
Rumah Sakit cenderung terus meningkat. Keadaan ini menuntut pihak pelayanan
kesehatan untuk terus mengembangkan kualitas pelayanannya. Upaya untuk
meningkatkan kualitas kerja dipengaruhi motivasi dan motivasi kerja mempengaruhi
kinerja perawat. Tujuan penelitian ini adalah mengetahui hubungan masing-masing
variabel dari karakteristik individu dan motivasi kerja ekstrinsik dengan Kinerja
perawat ruang rawat inap di Rumah Sakit Mitra Keluarga Depok tahun 2015.

Disain Penelitian ini menggunakan cross sectional, sampel yang diambil sebanyak
39 responden, pemilihan sampel dengan menggunakan tehnik purposive sampling
dengan kriteria inklusi dan eksklusi. Data penelitian ini diambil dengan kuesioner
untuk mengetahui motivasi dan kinerja perawat. Setelah itu dianalisis secara
statistik dengan menggunakan uji chi squre dan kendall’s tau-b, dikatakan bermakna
bila mempunyai nilai p value <0,05 dan tidak bermakna bila mempunyai nilai p
value >0,05.

Hasil penelitian ini menunjukan sebagian besar responden mempunyai motivasi
tinggi (56,4 %) dan kinerja tinggi (59%). Kemudian dari hasil statistik didapatkan
hubungan motivasi kerja dengan kinerja perawat dengan nilai p value: 0,000 yang
berarti ada hubungan motivasi kerja dengan kinerja perawat. Sedangkan pada
variabel karakteristik, tidak terdapat hubungan antara umur dengan kinerja perawat
dengan hasil p value 0,773, tidak terdapat hubungan masa kerja dengan Kinerja
perawat dengan p value 0,086 dan tidak terdapat hubungan status perkawinan dengan
kinerja perawat dengan p value 0,440. Dari hasil penelitian ini diharapkan dapat
menjadi pertimbangan bagi Rumah Sakit untuk pengambilan kebijakan agar dapat
meningkatkan motivasi kerja perawat sehingga didapatkan kinerja yang tinggi.

Kata kunci : Motivasi kerja, Kinerja Perawat
Daftar Pustaka : 25 buku (1999-2014)
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