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ABSTRAK

Ruang rawat inap adalah bagian terintegrasi dari suatu Rumah Sakit dimana pasien
memperoleh pelayanan keperawatan dimana perawat menggunakan ilmu dan
perilaku Caring yang dapat mempercepat proses kesembuhan pasien. Namun belum
semua perawat berperilaku Caring karena di pengaruhi beberapa hal salah satunya
yaitu stres kerja Tujuan: mengetahui apakah ada hubungan antara stres kerja dengan
perilaku caring perawat pelaksana di ruang rawat inap dewasa di Rumah Sakit Awal
Bros Tangerang. Metode: menggunakan metode kuantitatif dengan desain penelitian
Cross-Sectional dan korelasi. Populasi seluruh perawat pelaksana di ruang rawat inap
dewasa Rumah Sakit Awal Bross Tangerang. Tekhnik pengambilan sampel
menggunakan total sampling (71 perawat), pengambilan data dengan kuesioner pada
bulan Desember 2016. Data di analisis menggunakan uji statistik Kendall Tau C.
Hasil penelitian ini di dapatkan bahwa dengan P value 0,067 (>0,05) sehingga Ha di
tolak, tidak ada hubungan yang bermakna antara stres kerja dengan perilaku Caring
perawat pelaksana di ruang rawat inap dewasa Rumah Sakit Awal Bros Tangerang.
Hasil penelitian ini di harapkan dapat di jadikan bahan evaluasi dan tolak ukur untuk
meningkatkan mutu pelayanan kesehatan RS di samping mempertahankan upaya-
upaya peningkatan mutu yang sudah ada dengan cara memberikan training atau
pelatihan tentang cara mengatasi stres kerja seperti tehnik relaksasi, serta srategi
koping yang efektif dan perilaku Caring perawat yang berkesinambungan.

Kata kunci : stress kerja, perilaku caring
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RELATIONSHIP BETWEEN JOB TRESS AND THE NURSE CARING
BEHAVIORS IN ADULT INPATIENT WARD AWAL BROS HOSPITAL,
Jakarta 2017

vi + 54 pages, 5 tables, 7 attachments.
ABSTRAK

Inpatient rooms integrated is part of a hospital where patients have nursing service
where nurses employ science and behavior caring to speed up the process of healing
patients. But not all the nurses behave caring because in stir some things one of them
is job stress. The purposes of : know whether there was a correlation between work
stress with the behavior caring nurses the manager at inpatient rooms adults in
hospital Awal Bros tangerang. A method of : use the quantitative research by design
cross — sectional and the correlaion. The population of all nurses implementers at
inpatient rooms adult hospital Awal Bros tangerang. Tekhnik the sample using a
total sampling (71 nurses ), the data to the quetionnaire in december 2016. The data
in the analysis using statistical tests Kendall Tau C. The result of this research in
expect can be used as the evaluation and benchmark to improve the quality of health
services hospital in addition to maintain efforts to the improving quality existing by
granting training or training about how to overcome job stress as tekhnik relaxation,
and strategies koping an effective and behavior caring nurse who sustainable.
Keywords : Work stress, Nurse caring behavior.
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